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การคนควาอิสระฉบับนี้มีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อศึกษาความหมายและขอบเขตของคําวา

ขอมูลชีวภาพ ตามมาตรา 26 วรรคสอง ของพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

รวมถึงศึกษาแนวทางการปรับใชและตีความของศาลกับการใชเทคโนโลยีประมวลผลขอมูลชีวภาพ 

และหาแนวทางในการพัฒนาแนวทางการขอความยินยอมในประมวลผลขอมูลสวนบุคคลประเภท

ขอมูลชีวภาพในประเทศไทย อยางเชนในกรณีการใหลูกคาตองแสดงตัวตน หรือ Know Your 

Customer (KYC) โดยผูศึกษาไดศึกษานิยามของขอมูลชีวภาพ ในฐานะขอมูลสวนบุคคลประเภท

ขอมูลออนไหว และหลักการพื้นฐานของการใชเทคโนโลยีประมวลผลขอมูลชีวภาพ และวิเคราะห

เปรียบเทียบกฎหมายคุมครองขอมูลชีวภาพ และตัวอยางคําพิพากษากรณีการประมวลผลขอมลูสวน

บุคคลที่ใชเทคโนโลยีประมวลผลขอมูลชีวภาพในตางประเทศ ในคดี R (Bridges) V The Chief 

Constable of South Wales Police, คดี Cothron v. White Castle System, Inc. และคําวินิจฉัย

ในคดี Commissioner Initiated Investigation into Clearview Al, Inc. เพื ่อแสดงใหเห็นว าใน

ตางประเทศมีการปรับใชและการตีความของศาล กับฐานความชอบดวยกฎหมาย (Lawful Basis) ใน

การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลชีวภาพอยางไร.  

ผลการศึกษา พบวา 1) พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มิไดกําหนด

ความหมายของขอมูลชีวภาพอยางชัดเจน อีกทั้งยังไมไดกําหนดใหลักษณะทางสรีรวิทยาของบุคคล

เปนขอมูลชีวภาพ จึงทําใหเกิดความสับสน และกอใหเกิดขอถกเถียงถึงการปรับใชมาตรา 26 กรณี

ขอมูลชีวภาพในทางปฏิบัติ นอกจากนี้ กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของไทยยังไมไดอธิบายถึง

ความหมายของคําวา “แบบจําลองขอมูล” วาคืออะไร โดยจากการศึกษาแนวทางการตีความของแต

ละประเทศ และการดําเนินการในทางปฏิบัติของสถาบันการเงินในประเทศไทย ท่ีกําหนดใหลูกคาตอง



(4) 

แสดงตัวตน หรือ Know Your Customer (KYC) ผู ศึกษาพบวา วิธ ีการขอความยินยอมในการ

ประมวลผลขอมูลชีวภาพ ไปจนถึงการปรับใชฐานความชอบดวยกฎหมายในการประมวลผลขอมูล

สวนบุคคลในปจจุบันยังขาดความชัดเจน เพราะไมมีแนวทางในการขอความยินยอมใหทําการ

ประมวลผลขอมูลชีวภาพในทางปฏิบัติ  

เพื ่อเปนการแกไขปญหา การคนควาอิสระฉบับนี ้ไดเสนอ 1) เห็นควรกําหนดขอบเขต

ความหมายและคําจํากัดความขอมูลสวนบุคคลประเภทขอมูลออนไหว แตกตางไปจากขอมูลสวน

บุคคลทั่วไป และกําหนดใหกําหนดคํานิยามของขอมูลชีวภาพรวมถึงขอมูลทางสรีรวิทยา รวมถึง

กําหนดความหมายของคําวาแบบจําลองขอมูลชีวภาพใหชัดเจน 2) กําหนดกรอบการใชบังคับตีความ 

กรณีการขอความยินยอมในการประมวลผลขอมูลชีวภาพ ตามเอกสารแนวทางการขอความยินยอม

โดยชัดแจงในการเก็บประมวลผลขอมูลสวนบุคคลประเภทขอมูลชีวภาพ ที่จัดทําโดยคณะกรรมการ

ขอมูลสวนบุคคลใหชัดเจน และเพิ ่มเติมหัวขอการขอความยินยอมกรณีที ่มีการเปลี ่ยนแปลง

วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจากเดิม เพิ่มเติม และ 3) เสนอใหมีการจัดทํา

นโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประเภทขอมูลชีวภาพ กรณีกําหนดใหลูกคา

ตองแสดงตัวตน หรือ Know Your Customer (KYC) ของสถาบันการเงินในประเทศไทย เพื่อใหมี

ความสอดคลองกับ มาตรา 26 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562
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The objective of this independence study is to study the meaning and the 

scope of “biometrics data” specified in Article 26 of the Personal Data Protection Act 

B.E. 2562 including to study the criteria of legal reasoning and interpretation by the 

court which applied to the lawsuits cases relate to the biometrics data processing 

technology; and to explore how to formulate the practical guidelines to collect the 

consent form data subject for processing his biometric data in Thailand, for instance, 

in the case of requiring customers to provide identification or Know Your Customer 

(KYC) policy. This article is to study on what is the boundary of the definition of 

biometric data as one of the sensitive personal data, including the basic principles of 

the biometrics processing technology; and to study comparative analysis among the 

biometrics data protection laws and the judgment of lawsuits cases by the court on 

the field of applying the lawful basis which allow data processor able to collect, use 

or disclose the biometrics data as appear in (i) R (Bridges) V The Chief Constable of 

South Wales Police case, (ii) the Cothron v. White Castle System, Inc. case and (iii) The 

Commissioner Initiated Investigation into Clearview Al, Inc. case.  

There are importing findings are as follow. 1) There is ambiguity definition of 

the “biometrics data” in the Personal Data Protection Act B.E. 2562 due to there is not 

clearly whether biometrics data is considered as the general personal data or special 

personal data, and it found that the ‘physiology’ is not included the definition of 
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biometrics data which lead into the confusion and controversy over the application of 

such legislative. Also, the studies found that Article 26 did provide the explanation of 

what the wording of "biometric data model" meaning; 2) The lacking of the practical 

policy for asking consent from data subject to allow data processor to processing 

personal data in Thailand, as showing in the judgement on the case studies, including 

the “Know Your Customer (KYC)” policy which presently applied by the financial 

institution in Thailand.  

Therefore, to implementation the effectively of the biometrics data protection 

laws in Thailand, this independence study suggest the measurement method as follow: 

1) Define the scope and definition of biometrics data, and category biometrics data as 

one of the sensitive information which different from general personal data, and 

included the ‘physiological’ as the biometrics data , including define the meaning of 

the biometric data model clearly; 2) Improve the guidelines of consent request 

procedure which establish by the Personal Data Protection Committee, and further 

clarify the new title of the consent request where the purpose of personal information 

processing are changes; and 3) Formulate policies and guidelines for the financial 

institute in Thailand on “Know Your Customer (KYC)” procedure which conform with 

Article 26 of Personal Data Protection Act B.E. 2562.


